PROCON MUNICIPAL DE SAO JOSE DO RIO PRETO
Estatistica de Atendimentos por Area
Todas as Unidades

Periodo de 01/07/2015 a 31/07/2013

Atendimento

B riimentos : 2 (0, 348}
. Assuntos Financeiros= : 118 (20, 10%)
B iabizacie : 7 L,
B Froduces : 141 (24,02%)
B satce . g {1,53%)
B servigos Essenciais : 196  (33,39%)
. Servigos Privadas 1 114 (19, 42%)
EMPRESAS MAIS RECLAMADA
Atendimentos
CLARO S/A 77
TELEFONICA BRASIL S/A 36
TIM CELULAR S/A 36
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAG@ES S/A EMBRATEL 34

SKY BRASIL SERVICOS LTDA 33

12,96
6,06
6,06
572
5,56



